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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ИЗУЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Рабочая программа учебной дисциплины "Управление стартапами в социальном 

предпринимательстве" предназначена для реализации государственных требований к 

содержанию и уровню подготовки выпускников по направлению высшего 

профессионального образования «Экономическая безопасность» и является единой для 

очной формы обучения. Формирование мышления, знаний и навыков студентов 

осуществляется в ходе лекционных и практических занятий, выполнения индивидуальных 

заданий, самостоятельной работы, участия в научных исследованиях. 

Целью дисциплины является формирование у студентов необходимых 

теоретических знаний и практических навыков в сфере управления социальными 

предпринимательскими стартапами. 

Задачи дисциплины заключаются в следующем: 

 изучение теоретических аспектов стартапов в сфере социального 

предпринимательства (СП); 

 развитие навыков в решении конкретных задач, стоящих перед 

управляющим стартапом в СП; 

 совершенствование навыков разработки и презентации стартапа в сфере СП. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП 

Дисциплина входит в вариативную часть учебного плана. До изучения данной 

дисциплины   студент   должен   освоить   содержание   предшествующих   дисциплин: 

«Экономическая теория», «Экономика организации (предприятия)», «Основы 

предпринимательского права», «Основы проектного управления», «Социальное 

предпринимательство». Дисциплина «Управление стартапами в социальном 

предпринимательстве» является предшествующей дисциплинам «Организация 

инвестиций в социальном предпринимательстве», «Основы инновационного бизнеса», 

«Инновационный менеджмент». 

 
3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСНОВЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ, 

СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОСНОВНОЙ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Код и наименование реализуемой 

компетенции 

Перечень планируемых результатов обучения по 

дисциплине (модулю), соотнесенных с индикаторами 

достижения компетенций 
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ПК-13 
способность использовать 

современные методы управления 

проектом, направленные на 
своевременное получение 

качественных результатов, 

определение рисков, эффективное 
управление ресурсами, готовностью к 

его реализации с использованием 

современных инновационных методо 

 
ПК-19 - способность эффективно 

участвовать в групповой работе на 

основе знания процессов групповой 

динамики и принципов формировани 
команды 

знать: особенности и отличительные черты стартапа в СП, 

специфику целеполагания и стратегического развития 

стартапа в СП, источники финансирования и инструменты 
продвижения стартапа в СП, способы управления качеством 

продукции и услуг стартапа в СП; 

уметь: свободно оперировать категориями и понятиями в 
сфере стартапа в СП, применять полученные теоретические 

знания при обосновании конкретного варианта создания 

стартапа в СП; 
владеть: навыками генерации бизнес-идей стартапа в СП, 

презентации проекта стартапа в СП, анализа основных 

управленческих решений при создании стартапа в СП. 

 

 

 

4. ОБЩАЯ ТРУДОЕМКОСТЬ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Объем дисциплины в зачетных единицах (всего) – 3 

4.2. по видам учебной работы (в часах) 

 

 
Вид учебной работы 

Количество часов (форма обучения – заочная) 

Всего по плану в т.ч. по семестрам 

7 

1 2 3 

Контактная работа обучающихся 
с преподавателем 

12 12 

Аудиторные занятия:   

лекции 4 4 

практические и семинарские занятия 8 8 

Самостоятельная работа 56 56 

Всего часов по дисциплине 72 72 

Текущий контроль - - 

Курсовая работа - - 

Виды промежуточной аттестации зачет зачет 

4.3. Распределение часов по темам и видам учебной работы: 

 

Форма обучения - заочная 
 

 

 

 
Название и разделов и 

тем 

 

 

 

Всего 

Виды учебных занятий  

Форма 

текущего 

контроля 

Аудиторные 
занятия 

 
Занятия в 

интерактивной 
форме 

 

 
Сам-ая 

работа 
 
лекции 

практическ ие 

занятия, 
семинар 

1 2 3 4 5 6 8 
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Тема 1. Сущность и 

характерные черты 

стартапа в СП 

 
12 

 
0,5 

 
1 

  
9 

Выполнение 
заданий, 

обсуждение 

Тема 2. Целеполагание и 

стратегии развития 

стартапа в СП 

 

8 

 

0,5 

 
1 

  

9 

 

Выполнение 
заданий, 

обсуждение 

Тема 3. Управление 

организационной 

структурой стартапа в 

СП 

 

8 

 

0,5 

 
1 

  
9 

 

Выполнение 

заданий, 

обсуждение 

Тема 4. Управление 

коммуникациями 

стартапа в СП 

 
8 

 
0,5 

 
1 

  
9 

Выполнение 

заданий, 

обсуждение 

Тема 5. Управление 

командой стартапа в СП 

 
8 

 
0,5 

 
1 

  
9 

Выполнение 
заданий, 

обсуждение 

Тема 6. Управление 

затратами и 

источниками 

финансирования 

стартапа в СП 

 

 
8 

 

 
0,5 

 
 

1 

  

 
9 

 
Выполнение 

заданий, 

обсуждение 

Тема 7. Управление 

качеством продукции и 

услуг стартапа в СП 

 
8 

 
0,5 

 

1 

  
9 

Выполнение 
заданий, 

обсуждение 

Тема 8. Презентация 

стартапа в СП 

 
12 

 
0,5 

 
1 

  
9 

Выполнение 

заданий, 

обсуждение 

Итого: 
 

72 

 

4 

 

8 

 
72 

 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ КУРСА 

Тема 1. Сущность и характерные черты стартапа в социальном 

предпринимательстве. Понятие стартапа. Эволюция феномена стартапа. 

Особенности и отличительные черты стартапа в социальном предпринимательстве. 

Актуальные сферы стартап-бизнеса. 

Тема 2. Целеполагание и стратегии развития стартапа в социальном 

предпринимательстве. Система целей стартап-бизнеса. Основные стратегические 

ориентиры развития стартапа в социальном предпринимательстве. Учет внешней и 

внутренней среды при формировании стратегии развития стартапа в социальном 

предпринимательстве. Виды стратегий. 

Тема 3. Управление организационной структурой стартапа в социальном 

предпринимательстве. Понятие и виды организационных структур управления 

стартапом. Учет особенностей бизнеса при выборе организационной структуры 

стартапа в социальном предпринимательстве. Этапы процесса проектирования 

организационной структуры управления стартапом. 

Тема 4. Управление коммуникациями стартапа в социальном 
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предпринимательстве. Направления внешних коммуникаций стартапа в социальном 

предпринимательстве. Информационная поддержка стартапа: целевая аудитория, 

инструменты. Особенности агрессивного продвижения стартапа. Внутренние 

коммуникации: виды, уровни. Коммуникационные барьеры и пути их преодоления. 

Тема 5. Управление командой стартапа в социальном предпринимательстве. 

Содержание и инструменты мотивирования участников стартап-бизнеса в социальном 

предпринимательстве. Технологии командообразования и их применение в стартапах 

сферы социального предпринимательства. Распределение ролей участников команды 

стартапа в социальном предпринимательстве. 

Тема 6. Управление затратами и источниками финансирования стартапа в 

социальном предпринимательстве. Источники финансирования стартапа в 

социальном предпринимательстве: классические и специфические. Алгоритм выбора 

предпочтительных источников финансирования. Направления оптимизации затрат 

стартапа в социальном предпринимательстве. Аутсорсинг. 

Тема 7. Управление качеством продукции и услуг стартапа в социальном 

предпринимательстве. Понятие и характеристики качества продукции и услуг 

стартапа в социальном предпринимательстве. Методы оценки качества. Единичные и 

комплексные показатели качества продукции и услуг стартапа в социальном 

предпринимательстве. Модель управления качеством стартап-бизнеса в социальном 

предпринимательстве. 

Тема 8. Презентация стартапа в социальном предпринимательстве. 

Содержательные особенности презентации стартапа в социальном 

предпринимательстве: практическая ориентированность, оценка и формализация 

перспектив, демонстрация возможности смягчения остроты социальных проблем и пр. 

Визуализация презентации стартапа в социальном предпринимательстве. 

 
 

6. ТЕМЫ ПРАКТИЧЕСКИХ И СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ 

 

Тема 1. Сущность и характерные черты стартапа в социальном предпринимательстве. 

Трудоемкость: дневная форма – 4 часа. Заочная форма – 0.5 часа. 

Вопросы для обсуждения: 

- феномен стартапа и его эволюция; 

- отличительные черты стартапа в социальном предпринимательстве; 

- лучшие отечественные и зарубежные практики социального предпринимательства ; 

- актуальные сферы для развития стартап-бизнеса. 

 

Тема 2. Целеполагание и стратегии развития стартапа в социальном 

предпринимательстве. Трудоемкость: дневная форма – 2 часа, в том числе в 

интерактивной форме – 2 часа. Заочная форма – 0.5 часа. 

Вопросы для обсуждения: 

- миссия и система целей стартап-бизнеса; 

- стратегические ориентиры развития стартапа в социальном предпринимательстве; 

- внешняя и внутренняя среда стартап-бизнеса; 

- основные стратегии развития стартапа в социальном предпринимательстве. 

Практическое задание: разработать три варианта стратегии развития стартапа с учетом 

специфики бизнес-идеи. 

 

Тема 3. Управление организационной структурой стартапа в социальном 

предпринимательстве. Трудоемкость: дневная форма – 2 часа, в том числе в интерактивной 
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форме – 2 часа. Заочная форма – 0.5 часа. 

Вопросы для обсуждения: 

- виды организационных структур управления стартапом в СП; 

- влияние особенностей бизнеса при выборе организационной структуры стартапа в 

социальном предпринимательстве; 

- этапы процесса проектирования организационной структуры управления стартапом. 

Практическое задание: разработать три варианта организационной структуры 

управления стартапом с учетом специфики бизнес-идеи. 

 

Тема 4. Управление коммуникациями стартапа в социальном предпринимательстве. 

Трудоемкость: дневная форма – 2 часа. Заочная форма – 0.5 часа. 

Вопросы для обсуждения: 

- внешние коммуникации стартапа в социальном предпринимательстве; 

- целевая аудитория и инструменты информационной поддержки стартапа в социальном 

предпринимательстве; 

- целесообразность агрессивного продвижения стартапа в социальном 

предпринимательстве; 

- внутренние коммуникации в стартап-бизнесе; 

- коммуникационные барьеры и пути их преодоления в стартап-бизнесе. 

 

Тема 5. Управление командой стартапа в социальном предпринимательстве. 

Трудоемкост: дневная форма ь – 2 часа. Заочная форма – 0.5 часа. 

Вопросы для обсуждения: 

- инструменты мотивирования участников стартап-бизнеса в социальном 

предпринимательстве; 

- особенности командообразования в стартапах сферы социального предпринимательства; 
- распределение ролей участников команды стартапа в социальном предпринимательстве. 

Практическое задание: сформировать команду для реализации конкретного стартап- 

проекта в социальном предпринимательстве. 

 

Тема   6. Управление   затратами   и   источниками   финансирования стартапа в 

социальном предпринимательстве. Трудоемкость: дневная форма – 2 часа. Заочная форма 

– 0.5 часа. 

Вопросы для обсуждения: 

- классические и специфические источники финансирования стартапа в социальном 

предпринимательстве; 

- выбор предпочтительных источников финансирования стартапа в социальном 

предпринимательстве; 

- оптимизация затрат стартапа в социальном предпринимательстве. 
Практическое задание: оценить привлекательность для инвесторов конкретного стартап- 

проекта. 

 

Тема 7. Управление качеством продукции и услуг стартапа в социальном 
предпринимательстве. Трудоемкость: дневная форма – 2 часа, в том числе в интерактивной 

форме – 2 часа. Заочная форма – 0.5 часа. 

Вопросы для обсуждения: 

- характеристики качества продукции и услуг стартапа в социальном 

предпринимательстве; 

- методы и показатели качества продукции и услуг стартапа в социальном 

предпринимательстве; 
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- модель управления качеством стартап-бизнеса в социальном предпринимательстве. 
Практическое задание: найти в открытых источниках информацию о стартапе в 

социальном предпринимательстве. Предложить направления оценки качества продукции 

(услуг) стартапа. 

Тема 8. Презентация стартапа в социальном предпринимательстве. Трудоемкость: 

дневная форма – 2 часа, в том числе в интерактивной форме – 2 часа. Заочная форма – 0.5 

часа. 

Вопросы для обсуждения: 

- особенности презентации стартапа в социальном предпринимательстве; 

- альтернативные варианты визуализации презентации стартапа в социальном 

предпринимательстве. 

Практическое задание: разработать презентацию конкретного стартапа в социальном 

предпринимательстве. 

 
 

7. ЛАБОРАТОРНЫЕ РАБОТЫ (ЛАБОРАТОРНЫЙ ПРАКТИКУМ) 

данный вид работы не предусмотрен УП 

8. ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ, КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ, РЕФЕРАТОВ 

данный вид работы не предусмотрен УП 

 

9. ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ 

Примерный перечень контрольных вопросов для подготовки к зачету: 
 

Примерный перечень контрольных вопросов для подготовки к зачету: 
1. Особенности и отличительные черты стартапа в социальном 

предпринимательстве. 

2. Актуальные сферы стартап-бизнеса в социальном предпринимательстве. 

3. Система целей стартап-бизнеса. 

4. Основные стратегические ориентиры развития стартапа в социальном 

предпринимательстве. 

5. Учет внешней и внутренней среды при формировании стратегии развития 

стартапа в социальном предпринимательстве. 

6. Понятие и виды организационных структур управления стартапом. 

7. Учет особенностей бизнеса при выборе организационной структуры стартапа в 

социальном предпринимательстве. 

8. Этапы процесса проектирования организационной структуры управления 

стартапом. 

9. Направления внешних коммуникаций стартапа в социальном 

предпринимательстве. 

10.  Информационная поддержка стартапа: целевая аудитория, инструменты. 

Особенности агрессивного продвижения стартапа. 

11. Внутренние коммуникации: виды, уровни. Коммуникационные барьеры и пути  

их преодоления. 

12. Содержание и инструменты мотивирования участников стартап-бизнеса в 

социальном предпринимательстве. 

13. Технологии командообразования и их применение в стартапах сферы 

социального предпринимательства. Распределение ролей участников команды 

стартапа в социальном предпринимательстве. 
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14. Источники финансирования стартапа в социальном предпринимательстве: 

классические и специфические. 

15. Алгоритм выбора предпочтительных источников финансирования. 

16. Направления оптимизации затрат стартапа в социальном предпринимательстве. 

Аутсорсинг. 

17. Понятие и характеристики качества продукции и услуг стартапа в социальном 

предпринимательстве. Методы оценки качества. 

18. Единичные и комплексные показатели качества продукции и услуг стартапа в 

социальном предпринимательстве. 

19. Модель управления качеством стартап-бизнеса в социальном 

предпринимательстве. 

20. Содержательные особенности презентации стартапа в социальном 

предпринимательстве. 
 

10. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА СТУДЕНТОВ 

Форма обучения заочная 

Название разделов и 

тем 
Вид самостоятельной работы 

(проработка учебного материала, 

решение задач, реферат, доклад, 

контрольная работа, подготовка 
к сдаче зачета, экзамена и др.) 

Объем 

в часах 

Форма 

контроля 

(проверка 

решения задач, 
реферата и др.) 

Тема 1. Сущность и 

характерные черты 

стартапа в СП 

Проработка учебного материала, 

подготовка к практическим 

занятиям и зачету 

 

 
9 

Обсуждение, 

зачет 

Тема 2. Целеполагание 
и стратегии развития 

стартапа в СП 

Проработка учебного материала, 
подготовка к практическим 

занятиям и зачету 

 
9 

Обсуждение, 
зачет 

Тема 3. Управление 

организационной 

структурой стартапа в 
СП 

Проработка учебного материала, 

подготовка к практическим 

занятиям и зачету 

 
9 

Обсуждение, 

зачет 

Тема 4. Управление 

коммуникациями 

стартапа в СП 

Проработка учебного материала, 

подготовка к практическим 
занятиям и зачету 

 

9 
Обсуждение, 

зачет 

Тема 5. Управление 

командой стартапа в 
СП 

Проработка учебного материала, 

подготовка к практическим 
занятиям и зачету 

 
9 

Обсуждение, 

зачет 

Тема 6. Управление 

затратами и 

источниками 

финансирования 

стартапа в СП 

Проработка учебного материала, 

подготовка к практическим 

занятиям и зачету 

 

 
9 

Обсуждение, 

зачет 

Тема 7. Управление 

качеством продукции 
и услуг стартапа в СП 

Проработка учебного материала, 

подготовка к практическим 
занятиям и зачету 

 
9 

Обсуждение, 

зачет 

Тема 8. Презентация 

стартапа в СП 

Проработка учебного материала, 

подготовка к практическим 
занятиям и зачету 

 
9 

Обсуждение, 

зачет 
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Итого:  72  

 

 

11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

а) Основная 

1. Белый, Евгений Михайлович. Управление проектами : конспект лекций : учебное 

 
URL : http://lib.ulsu.ru/ProtectedView/Book/ViewBook/918 (дата обращения: 
25.09.2019). 

2. Основы социального предпринимательства : учебное пособие для вузов / Е. М. 

Белый [и др.] ; под редакцией Е. М. Белого. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. 

— 178 с. — (Высшее образование). — ISBN 978– 5– 534– 11579– 6. — Текст : 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio– 

online.ru/bcode/445670 (дата обращения: 25.09.2019). 

3. Хотяшева, О. М. Инновационный менеджмент : учебник и практикум для 

академического бакалавриата / О. М. Хотяшева, М. А. Слесарев. — 3– е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 326 с. — (Бакалавр. 

Академический курс). — ISBN 978– 5– 534– 00347– 5. — Текст : электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio– online.ru/bcode/432101 (дата 

обращения: 25.09.2019). 

б) Дополнительная 

1. Горфинкель, В. Я. Инновационное предпринимательство : учебник и практикум 

для вузов / В. Я. Горфинкель, Т. Г. Попадюк ; под редакцией В. Я. Горфинкеля, Т. 

Г. Попадюк. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 468 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978– 5– 534– 11897– 1. — Текст : электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio– online.ru/bcode/446375 (дата обращения: 

25.09.2019). 

2. Креативная экономика и социальные инновации : журнал / учредитель Самарский 

институт – Высшая школа приватизации и предпринимательства. – Самара, 2011- 

2018. – ISSN 2221– 8270. – Текст : электронный. – // ЭБС IPRBOOKS [сайт]. – URL 

: http://www.iprbookshop.ru/50934.html (дата обращения: 25.09.2019). 
3. Настольная книга предпринимателя : практическое пособие / О. С. Боброва, С. И. 

Цыбуков, И. А. Бобров. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 330 с. — 

(Профессиональная практика). — ISBN 978– 5– 534– 00093– 1. — Текст : 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://www.biblio– 

online.ru/bcode/434125 (дата обращения: 25.09.2019). 

в) Учебно-методическая 

1. Рожкова Е.В., Методические указания для самостоятельной работы студентов по 

дисциплине "Управление стартапами в социальном предпринимательстве" / Е. В. 

Рожкова; УлГУ, ИЭиБ. - Ульяновск : УлГУ, 2019. - Загл. с экрана; 

Неопубликованный ресурс. - Электрон. текстовые дан. (1 файл : 235 Кб). - Текст : 

электронный. http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/1461 

пособие для студентов вузов по направл. 38.03.01 "Экономика", 38.03.02 

"Менеджмент" / Белый Евгений Михайлович, И. Б. Романова; УлГУ, ИЭиБ. – 

Ульяновск : УлГУ, 2015. – ISBN 978– 5– 88866– 583– 1. – Текст : электронный. – 

http://lib.ulsu.ru/ProtectedView/Book/ViewBook/918
https://www.biblio-online.ru/bcode/445670
https://www.biblio-online.ru/bcode/445670
https://www.biblio-online.ru/bcode/432101
https://www.biblio-online.ru/bcode/446375
http://www.iprbookshop.ru/50934.html
https://www.biblio-online.ru/bcode/434125
https://www.biblio-online.ru/bcode/434125
http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/1461
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12. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Аудитории для проведения лекций, семинарских занятий, для выполнения 

лабораторных работ и практикумов, для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации, курсового проектирования, групповых и индивидуальных консультаций. 

Аудитории укомплектованы специализированной мебелью, учебной доской. 

Аудитории для проведения лекций оборудованы мультимедийным оборудованием для 

предоставления информации большой аудитории. Помещения для самостоятельной 

работы оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа к электронной информационно-образовательной 

среде, электронно-библиотечной системе. Перечень оборудования, используемого в 

учебном процессе, указывается в соответствии со сведениями о материально-техническом 

обеспечении и оснащенности образовательного процесса, размещенными на официальном 

сайте УлГУ в разделе «Сведения об образовательной организации». 

 

13. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

В случае необходимости, обучающимся из числа лиц с ограниченными 

возможностями здоровья (по заявлению обучающегося) могут предлагаться одни из 

следующих вариантов восприятия информации с учетом их индивидуальных 

психофизических особенностей: 

 для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в 

форме электронного документа; в форме аудиофайла (перевод учебных материалов в 

аудиоформат); в печатной форме на языке Брайля; индивидуальные консультации с 

привлечением тифлосурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации; 

 для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного 

документа; видеоматериалы с субтитрами; индивидуальные консультации с привлечением 

сурдопереводчика; индивидуальные задания и консультации; 

 для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в 

форме электронного документа; в форме аудиофайла; индивидуальные задания и 

консультации. 
 

 
 

Разработчик 
 

доцент кафедры ГУиЭ Сатдимов М.Ж. 
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